Приложение № 1
к Приказу № 101/2 от 05.09.2025 г.

Редакция действует с 22.09.2025 г.
Тарифы комиссионного вознаграждения КБ «Крокус-Банк» (ООО)
на обслуживание физических лиц по операциям в валюте Российской Федерации
1.
Общие положения

1.1.
Тарифы КБ «Крокус-Банк» (ООО) (далее - «Банк») утверждаются Председателем Правления Банка.
1.2.
Тарифы Банка могут быть изменены или дополнены Банком с извещением Клиента за 15 календарных дней в любой письменной форме, в том числе с использованием информационного стенда и сайта Банка.
1.3.
Комиссионное вознаграждение взимается в валюте Российской Федерации.
1.4.
При недостаточности или отсутствии на срочном/текущем счете Клиента денежных средств, удержание комиссии и/или возмещение расходов Банка может быть осуществлено в любой другой валюте со счетов Клиента, открытых в Банке. При этом пересчет производится по официальному курсу Банка России на дату оплаты.

В случае недостатка денежных средств на счете/счетах Клиента для взимания комиссионного вознаграждения Банк отказывает в проведении операции.
1.5.
Дополнительные сборы, телекоммуникационные и почтовые расходы, а также комиссии банков-корреспондентов и другие аналогичные расходы списываются со счета Клиента без дополнительных распоряжений Клиента.

1.6.
Услуги, не предусмотренные настоящими Тарифами, предоставляются по дополнительному соглашению между Банком и Клиентом.

1.7.
Взысканная комиссия в случае аннуляции Клиентом поручений возврату не подлежит.
1.8.
Исполнение распоряжений Клиентов на безналичные переводы денежных средств, поступившие в офисы Банка, установлено:

 с 09:15 до 17:30 (с понедельника по четверг)

 с 09:15 до 16:15 (по пятницам и в предпраздничные дни).

Исполнение документов, принятых в послеоперационное время, производится не позднее следующего банковского дня.

	Вид операции
	Стоимость операции
	Срок оплаты

	1. Обслуживание счета:
	
	

	1.1. Открытие и ведение счета/вклада
	бесплатно

	

	1.2. Предоставление выписок по счету Клиента
	бесплатно
	

	1.3. Предоставление справок по счету/вкладу
	бесплатно
	

	1.4. Закрытие счета
	бесплатно
	

	1.5. Свидетельствование подлинности подписей на карточке с образцами подписей
	бесплатно
	

	2. Безналичные расчеты:
	
	

	2.1. Зачисление безналичных денежных средств в валюте счета на банковский счет/вклад
	бесплатно
	

	2.2. Перевод денежных средств в валюте Российской Федерации на счета физических лиц- клиентов Банка
	бесплатно
	

	2.3. Перевод денежных средств в пользу юридических лиц и индивидуальных предпринимателей - клиентов Банка
	1% от суммы перевода

min 30 рублей, max 2 000 рублей
	в день совершения операции

	2.4. Перевод денежных средств в валюте Российской Федерации на счета в другие кредитные организации
	1,5% от суммы перевода

min 30 рублей, max 3 000 рублей
	в день совершения операции

	2.4.1. Перевод в оплату за жилое помещение и коммунальные услуги
, пеней за несвоевременное и (или) неполное внесение платы за жилое помещение и коммунальные услуги для льготной категории граждан

	бесплатно
	

	2.5. Перевод денежных средств в валюте Российской Федерации в пользу Банка со счетов Банка
	бесплатно
	

	2.6. Перевод на счета Федерального казначейства на уплату налогов и сборов, пеней и штрафов, предусмотренных налоговым законодательством, удерживаемых с частных лиц. в бюджетную систему Российской Федерации и во исполнение решения суда, вступившего в законную силу
	бесплатно
	

	2.7. Перевод в пользу юридических лиц, заключивших с Банком договор о приеме платежей и другие соглашения
	в соответствии с условиями 

договора или соглашения
	

	2.8.  Трансграничные переводы в валюте Российской Федерации
	0,3% от суммы перевода

min 1 000 рублей, max 30 000 рублей
	в день совершения операции

	3. Операции с наличными денежными средствами:
	
	

	3.1. Прием наличных денежных средств в валюте Российской Федерации для зачисления на банковский счета по вкладу/счету физических лиц.
	бесплатно
	

	3.2. Размен банкнот Банка России большего достоинства на банкноты, монеты
 Банка России меньшего достоинства (на основании письменной заявки)

	1,5 % от суммы

min 500 рублей
	в день совершения

операции

	3.3. Размен банкнот Банка России меньшего достоинства на банкноты Банка России большего достоинства (на основании письменной заявки)3
	1,5 % от суммы

min 500 рублей
	в день совершения операции

	3.4. Выдача наличных денежных средств в валюте Российской Федерации с банковских счетов/вкладов в зависимости от источников поступления денежных средств в период до истечения 30 дней с момента поступления средств:
	
	

	-  при условии поступления безналичных денежных средств из другой кредитной организации
;
	2% от суммы
min 1000 рублей 
	в день совершения операции



	- при условии поступления безналичных денежных средств от клиента Банка – физического лица
, юридического лица
, индивидуального предпринимателя;
- при условии поступления собственных безналичных денежных средств от клиента Банка – индивидуального предпринимателя 
	1,5% от суммы
min 1000 рублей, max 50000 рублей

1,5% от суммы

min 1000 рублей, max 5000 рублей

	

	3.5. Проверка подлинности купюр и пересчет денежной наличности клиента в его присутствии (по заявлению Клиента без внесения на счет)
	0,25% от суммы операции 

min 500 рублей
	в день совершения операции

	3.6. Прием денежных знаков Банка России, вызывающих сомнение в подлинности, для направления на экспертизу
	бесплатно
	

	3.7. Комиссия за выдачу наличных денежных средств в пунктах выдачи наличных Банка по банковским картам, эмитируемым другими банками


	2% от суммы
	в день совершения операции

	4. Перевод денежных средств без открытия счета:

	4.1. В пользу юридических лиц, заключивших с КБ «Крокус-Банк» (ООО) договор о приеме платежей и другие соглашения
	в соответствии с условиями 

договора или соглашения
	

	5. Аккредитивы:
	
	

	5.1. Открытие аккредитива (при наличии полного денежного покрытия)
	0,2% от суммы аккредитива,

min 1 500 рублей
max 4 000 рублей
	в день открытия аккредитива

	5.2. Открытие аккредитива без наличия полного денежного покрытия
	по дополнительному соглашению
	по дополнительному соглашению

	5.3. Изменение срока и условий (кроме увеличения суммы) аккредитива
	500 рублей
	в день совершения операции

	5.4. Увеличение суммы аккредитива
	1 500 рублей
	в день совершения операции

	5.5. Прием, проверка и отправка документов по аккредитиву
	0,2% от суммы аккредитива, 

min 1 500 рублей 

max 4 000 рублей
	в день приема документов

	6. Операции, связанные с кредитованием:
	

	6.1. Комиссия в связи с изменением сроков предоставления (возврата) кредитных средств 
	1 % от суммы кредита
	в течение трех рабочих дней со дня, следующего за днем пролонгации

	7. Дополнительные услуги:
	
	

	7.1. Предоставление выписки по счету (по требованию клиента)
	бесплатно
	

	7.2. Оформление доверенности на распоряжение счетом
	бесплатно
	

	7.3. Комиссия за присоединение к Коллективному договору добровольного страхования от несчастных случаев и болезней
	1,5% от суммы кредита, в т.ч. НДС
	в день заключения кредитного договора


� В случае отсутствия операций по счёту Клиента в течение 12 (двенадцати) календарных месяцев или более, связанных с зачислением денежных средств или списанием по распоряжению Клиента, ежемесячно (не позднее 5-го числа рабочего дня месяца) взимается комиссия в размере 1 000 (Одна тысяча) рублей. 


Комиссия взимается при одновременном выполнении следующих условий на последний календарный день отчетного месяца:


-	отсутствие наложенных на денежные средства Клиента, находящиеся на банковском счете, арестов, решений о приостановлении операций по банковскому счету полностью (блокировании банковского счета) либо в пределах суммы, подлежащей взысканию, на основании документов судебных или налоговых органов, судебных приставов-исполнителей;


-	в отношении Клиента не введена ни одна из процедур, применяемых в деле о банкротстве, в соответствии с действующим законодательством РФ.


В случае, если остаток денежных средств на банковском счете меньше размера установленной Банком комиссии, то комиссия будет взиматься в размере остатка денежных средств на банковском счете (соответственно месяц, за который взималась комиссия в указанном размере, будет являться последним периодом оплаты данной комиссии).


На вклады Клиента данная комиссия не распространяется. Списание данной комиссии не рассматривается в качестве операции по банковскому счету.


� К оплате за жилое помещение и коммунальные услуги относятся переводы по реквизитам организаций из Списка поставщиков ЖКУ.


� К льготной категории граждан относятся лица, установленные перечнем, утв. Распоряжением Правительства РФ от 27.04.2024 № 1059-Р, при предъявлении подтверждающих документов.


� Размену подлежат монеты Банка России достоинством не менее 10 (Десяти) рублей.





� В случае, если фактическая сумма, внесенная для размена, окажется меньше указанной в заявке, и Клиентом не будет осуществлен дополнительный взнос средств для размена, перерасчет и возврат суммы комиссионного вознаграждения не осуществляется. Если фактическая сумма, внесенная для размена, окажется больше указанной в заявке, размен производится в сумме, указанной в заявке, а излишек возвращается Клиенту. Банк исполняет заявку в течение 3 (Трех) рабочих дней со дня приема заявки.





� Кроме средств, поступивших из бюджета и внебюджетных фондов, и сумм алиментов.





� Кроме собственных средств.





� Кроме заработной платы и дивидендов.









