









Приложение 5 

Приказом № 134/1 от 24.12.2025 г.

Редакция действует с 01.01.2026 г.     
Тарифы КБ «Крокус-Банк» (ООО) на выпуск и обслуживание банковских расчетных карт для физических лиц
	    №

   п/п
	Вид операции (услуги)
	          Стоимость операции  (услуги)

	
	
	        MasterCard / VISA

	
	
	MC Standard / 
Visa Classic 

	               MC Gold /

Visa Gold

	В Евро, без НДС


	1.
	Минимальный первоначальный взнос средств при открытии банковского счета
	В размере комиссии за обслуживание основной банковской карты


	2.
	Комиссия за обслуживание основной банковской карты 

	20
	                          40

	3.
	Комиссия за обслуживание дополнительной банковской карты 

	10
	20

	4.
	Возможность оплаты услуг через интернет
	есть, с ограничениями*

	5.
	Комиссия за выдачу наличных денежных средств:
	

	5.1.
	- в ПВН и банкоматах Банка КБ «Крокус-Банк» (ООО)
	Комиссия не взимается

	5.2.
	- в банкоматах сторонних банков
	2 % от суммы, но не менее 5 Евро

	5.3.
	- в ПВН сторонних банков
	3 % от суммы, но не менее 5 Евро

	6.
	Конвертация денежных средств по банковскому счету
	 По курсу Банка КБ «Крокус-Банк» (ООО)

	7.
	Предоставление ежемесячной выписки о проведенных операциях по карте 

	Комиссия не взимается

	8.
	Предоставление мини-выписки в банкоматах Банка КБ «Крокус-Банк» (ООО)
	Комиссия не взимается

	9.
	Комиссия за запрос баланса 
	

	9.1.
	- в банкоматах Банка КБ «Крокус-Банк» (ООО)
	Комиссия не взимается

	9.2.
	- в сетях обслуживания сторонних банков
	1

	10.
	Штрафная неустойка за превышение платежного лимита
	36,5% годовых

	11.
	Повторный выпуск карты в связи с повреждением или утратой
	10
	20

	12.
	Предоставление услуги SMS-информирования 
	Комиссия не взимается

	13.
	Комиссия за смену PIN-кода в банкоматах Банка КБ «Крокус-Банк» (ООО)
	2

	14.
	Комиссия за расследование необоснованно оспоренных операций по карте

	По фактическим затратам Банка КБ «Крокус-Банк» (ООО)

	15.
	Лимит выдачи наличных в течение месяца
	12 500
	12 500

	16.
	Экстренный перевыпуск банковской карты по заявлению клиента

	7

	17.
	Комиссия, взимаемая при отсутствии операций по банковскому счету Карты в течении 12 (двенадцати) календарных месяцев 

	2 


� НДС, если применимо согласно законодательству Российской Федерации о налогах и сборах, будет начисляться дополнительно по ставке согласно законодательству Российской Федерации о налогах и сборах.


�   Взимается ежегодно.


�  Взимается ежегодно.


�  Выписка предоставляется за предыдущий календарный месяц в течение 10 рабочих дней следующего календарного месяца.


�  Необоснованно оспоренными признаются те оспоренные клиентом операции, по которым в соответствии с Правилами выпуска и обслуживания банковских расчетных карт КБ «Крокус-Банк» (ООО) для физических лиц и\или Правилами Международных платежных систем (VISA, MasterCard) не установлено достаточных оснований для признания таких операций недействительными и не подлежащих оплате и\или совершенные с нарушением вышеуказанных Правил


*Операции CNP (без физического присутствия карты, включая  операции MOTO payment/Recurring payment/Installment payment/E-commerce payment.) запрещены без участия CVV2\CVC2. Клиент, принимая на себя все риски,  может получить полный доступ к операциям в сети интернет на любую карту предоставив соответствующее заявление. 


�  Перевыпуск осуществляется в течение 2 рабочих дней. Взимается дополнительно к п.11.


6 Взимается ежемесячно (не позднее 5-го рабочего дня каждого месяца), следующего за месяцем, в котором возникли основания для взимания комиссии (отчетным месяцем). Списание данной комиссии не рассматривается в качестве операции по банковскому счету Карты.  


Комиссия взимается при одновременном выполнении следующих условий на последний календарный день отчетного месяца:


- отсутствие наложенных на денежные средства Клиента, находящиеся на банковском счете Карты, арестов, решений о приостановлении операций по банковскому счету Карты полностью (блокировании банковского счета Карты) либо в пределах суммы, подлежащей взысканию, на основании документов судебных или налоговых органов, судебных приставов-исполнителей;


- в отношении Клиента не введена ни одна из процедур, применяемых в деле о банкротстве, в соответствии с действующим законодательством РФ.


В случае, если остаток денежных средств на банковском счете Карты меньше размера установленной Банком комиссии, то комиссия будет взиматься в размере остатка денежных средств на банковском счете Карты (соответственно месяц, за который взималась комиссия в указанном размере, будет являться последним периодом оплаты данной комиссии).














